RELATORIO ANUAL DE QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

CASAN - COMPANHIA CATARINENSE DE AGUAS E SANEAMENTO
AGENCIA DE LAGUNA - Sistema de Abastecimento de Agua do Farol de Santa Marta
Responsavel legal pela empresa: Diretor Presidente — Edson Moritz Martins da Silva

Estas informagdes complementares sobre a qualidade da agua distribuida e demais servigos disponiveis a comunidade
por esta agéncia podem ser encontradas no enderego eletronico www.casan.com.br e no endereco abaixo mencionado.

Agéncia de Laguna

Rua: Coronel Fernandes Martins, n® 350 — Progresso - Laguna
Cep: 88790-000

FONE: (48) 3644 8100

E-mail: dmedeiros@casan.com.br

Laboratoério de Pescaria Brava
Rodovia BR 101, km 320, 900
Pescaria Brava - SC

CEP: 88790-000

Fone/Fax: (48) 3646 2687

Caro cliente, 4 agua disponibilizada na sua cidade tem como Orgio Fiscalizador a Secretiria Municipal da Satide/
Departamento de Vigilancia Sanitaria Municipal, localizado no endereco:

Vigilancia Sanitaria

Trav. Antonio Jodo Maria, s/n — Centro — Laguna/SC
CEP: 88790-000

FONE/FAX: (48) 3644 1229

E-mail: vig.sanitaria@laguna.sc.gov.br

A agua que abastece o sistema do Farol de Santa Marta é captada em manancial subterraneo através de 12 mini-pogos
localizados em areas relativamente preservadas. O ambiente natural do entorno das captagdes ¢ caracterizado pela
presenca de dunas modveis e semifixas com vegetagdo herbacea tipicamente de ecossistemas costeiros (restinga e
dunas). Presenca de arvores exoéticas (Casuarinas) em uma area de entorno de aproximadamente 50 metros de raio. O
nucleo urbano mais préoximo localiza a cerca de 800 metros da captacdo. Inexisténcia no entorno proximo (50 metros
de raio) de fontes de contaminagdo ou poluicdo que possam comprometer o aqiiifero.

A agua captada tem como particularidade, elevado teor de ferro, obrigando-nos a implantar processos de oxidacdo e
clarificacdo com filtros, visando controlar esses elementos, que deterioram a qualidade estética da dgua.

A legislagdo que regulamenta a qualidade da dgua do manancial ¢ a Resolugdo CONAMA N° 396/2008, tendo como
orgdo ambiental responsavel pelo seu monitoramento o IMA — Instituto de Meio Ambiente de Santa Catarina, CODAM
- Coordenadoria de Desenvolvimento Ambiental — Tubardo, situada a Rua Padre Bernardo Freuser, 227 — Centro —
Tubarao/SC - Telefone (48) 3631 9221. E-mail: tubarao@ima.sc.gov.br. A qualidade da agua se enquadra na classe
apropriada para ser tratada para o consumo humano.

TRATAMENTO APLICADO NA AGUA DISTRIBUIDA

O processo de tratamento aplicado para potabilizagdo da 4gua distribuida na localidade do Farol de Santa Marta,
consiste de uma ETA - Estacdo de Tratamento de Agua tipo pré-oxidagdo e filtragdo, sendo que o sistema possui as
seguintes etapas:

01 02 03 04

—> —> —>

1. Captacio e recalque da 4gua do manancial:

Processo no qual ocorre a tomada de 4gua nos pogos € o0 bombeamento e condugdo por adutora até a ETA.

2. Oxidacao e Clarificacio e Filtracao:

Consiste na aplicagdo do agente oxidante com o objetivo de tornar insoluvel o ferro, processo que facilita a retencao
deste elemento nas camadas de areia dos filtros, eliminando os inconvenientes causados pela presenga excessiva deste
elemento.

3. Tratamento final:

A partir desta etapa a agua estd apta para consumo. As finalidades principais deste processo sdo: desinfecgdo quimica
através da adigdo de cloro para controle bacteriologico e adicdo de fluor para prevengdo contra a cérie dentaria. . Além
disto ¢ aplicado ortopolifosfato de sodio, que possui a capacidade em sequestrar elementos metalicos, especialmente




ferro e manganés, e estabiliza-los evitando a deteriorag@o da qualidade estética da agua.

4. Reservacao e distribuicao
Apbs o tratamento a 4gua é armazenada em reservatdrios com capacidade de 400 m?.

A rede de distribui¢dao encaminha a agua para os pontos de consumo.
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Superintendéncia / Agéncia: Regional do Sul / Agéncia de Laguna

Tipo da Amostra: Sistema de Distribuigdo

Sistema / Subsistema: SAA Farol de Santa Marta / Farol de Santa Marta

Periodo de: 01/01/2023 a 31/12/2023

Meses Parametros R(i;)gsal Ap(ajl;);nte Turbidez Co_iji‘tt)g;les E‘C"rle'r;nc‘;’m‘
N° de analises realizadas 5 5 5 5
Jan-23 N° de analises fora do padrio 0 0
N° de analises em conformidade 5 5
N° de analises realizadas 5 b

Feb-23 N° de andlises fora do padrio

N° de analises em conformidade

N° de analises realizadas

Mar-23 N° de analises fora do padrao

N° de andlises em conformidade

N° de analises realizadas

Apr-23 N° de andlises fora do padrio

N° de analises em conformidade

N° de analises realizadas

May-23 N° de anilises fora do padrdo

N° de andlises em conformidade

N° de analises realizadas

Jun-23 N° de andlises fora do padrio

N° de analises em conformidade

N° de andlises realizadas

Jul-23 N° de analises fora do padrao

N° de andlises em conformidade

N° de analises realizadas

Aug-23 N° de anilises fora do padrio

N° de analises em conformidade

N° de analises realizadas

Sep-23 N° de analises fora do padrao

N° de andlises em conformidade

N° de analises realizadas

Oct-23 N° de andlises fora do padrio

N° de analises em conformidade

N° de analises realizadas

Nov-23 N° de analises fora do padrdo

N° de andlises em conformidade

N° de analises realizadas

Dec-23 N° de andlises fora do padrio

N° de analises em conformidade

ulo|lu|lu|la|lv]|lu|les|lu]|lu|la|lu]|lu|lslu]lu|la|lu]|lu|lec|lv]lu|a|lvw]la|lalalv|a|u]|s

wnl|lo|wn|lu|lo|lvw]|lu|lo|lv]|lv|lc|lu]|lw|lclu]lw|lc|lvu|lwu|o|vw]lw|c|lw]la|lo|la|lw|c|lvw|lvu|lc|vu|lw]|o

ul|lg|lu|lu|lc|lvw]|lv|lclv]|lv|c|lv]|lv|loc|lv]lv|lclv]lv|lo|lvw]lvw|lc|lvwla|loclalv|oc|lv]|lv|lc|lvw]lvw|c]|w
Nlas|lu|lu|la|lv]|lu|la|lv]lu|la|lv]lu|lalv]lu|la|lv]lu|la|lv]lvu|la|lv]la|lea|la|lv|a|lv]|lvu|la|lulv|s

blo|lv|lu|le|lv]|lu|lo|lv]|lv|lc|lv]|lu|lolu|lu|lac|lv]|lvu|lc|lv]lvw|c|lvw]la|losla|lv|o|w]|s

VMP - Valores Méaximo Permissiveis

02<=50
mg/L

<=15,0 uH

Auséncia em

P 100 ml
<= 5.0 NTU| Auséncia | oo gas

amostras.

Rod. BR 101, Km 320 - KM 37 - 88.798-000 - Pescaria Brava/SC

Fone (48) 3646-2687 e-mail: laboratorio@casan.com.br



O controle da dgua distribuida é realizado através de andlises executadas em laboratorios proprios da CASAN e/ou terceirizados
seguindo conforme o preconizado pela Portaria de Consolidagdo n° 5 de 28/09/2017, alterado pela Portaria GM/MS n° 888, de 04
de maio de 2021.

Os sindicos ou administradores de condominios deverio divulgar o presente Relatério Anual aos condominos (artigo 7° do
decreto 5440/2005).

Significados dos parametros

Cloro: agente quimico utilizado para eliminar microorganismos.

Cor aparente: indica presenca de substancias dissolvidas que deterioram a qualidade estética da agua.

Turbidez: indica presenga de particulas em suspensdo na agua

Coliformes totais: microorganismos cuja presen¢a na agua nao necessariamente representam problemas para a saude.

E. Coli: microorganismo indicador de poluigdo fecal.

Procedimento padrio
Ajustes técnicos nos processos de dosagens dos produtos quimicos ¢ na remocdo da dgua em desconformidade na rede de
distribuigdo.

Lei 8078/1990 — Codigo de Defesa do Consumidor

Art. 6° — Sao direitos basicos do consumidor:

Inciso III: a informagdo adequada e clara sobre os diferentes produtos e servigos, com especificacdo correta de quantidade,
caracteristicas, composi¢o, qualidade e prego, bem como sobre os riscos que apresentem.

Art. 31 — A oferta e apresentagdo de produtos e servigos devem assegurar informagdes corretas, claras, precisas, ostensivas e em
lingua portuguesa sobre suas caracteristicas, qualidades, quantidade, composicdo, preco, garantia, prazos de validade e origem, entre
outros dados, bem como sobre os riscos que apresentam a saude e seguranca dos consumidores.

“Cabe a CASAN operar, manter e exercer o controle de qualidade da agua dos sistemas de abastecimento sob sua
responsabilidade conforme conta no Anexo XX da Portaria de Consolidacio GM/MS n° 5, de 28 de setembro de 2017,
alterado pela Portaria GM/MS n° 888, de 04 de maio de 2021 e pela Portaria GM/MS n° 2.472, de 28 de setembro de 2021.”



